
   

 

 

Salgs- og handelsbetingelser 
  

1. Generelt 

➢ Disse salgs- og leveringsbetingelser gælder for alle tilbud, ordrer, 
ordrebekræftelser og leverancer, medmindre anden skriftlig aftale herom 
foreligger mellem parterne. 

2. Tilbud/ordrebekræftelse  

➢ Tilbud gælder i 30 dage, medmindre andet er skriftligt aftalt. Således skal 
købers accept af tilbuddet være BC Emballage i hænde inden 30 dage. 

➢ Stemmer sælgers ordrebekræftelse ikke overens med købers bestilling, 
skal køber reklamere telefonisk eller via e-mail senest 2 hverdage efter 
ordrebekræftelsens modtagelse. I modsat fald vil køber være bundet af 
ordrebekræftelsens indhold. 

3. Priser  

➢ Priser fremgår af sælgers til enhver tid gældende prisliste/tilbud eller af 
fremsendt ordrebekræftelse.  

➢ Alle priser opgives inkl. fragt og emballage, og ekskl. moms.  
➢ Priser er forbeholdt stigende råvarepriser. Ved udsving på plastråvaren på 

+/- 5%, forbeholder sælger sig ret til at regulere priserne. 
➢ Alle priser opgives ekskl. udgifter til klichéer. Denne vil fremgå separat. 

4. Levering  

➢ Endelig aftale om levering foreligger først, når køber har modtaget skriftlige 
bekræftelse. 

➢ Køber skal betale udgifter ved eventuel ventetid i forbindelse med 
aflæsning på købers adresse eller andet af køber anvist sted. Køber skal 
betale eventuelle omkostninger, der følger af, at køber ikke kan modtage 
varerne til det aftalte leveringstidspunkt. 

➢ BC Emballage er ikke ansvarlig over for køber, for manglende opfyldelse af 
aftalen, såfremt den manglende opfyldelse skyldes usædvanlige 
omstændigheder, såfremt disse indtræder efter tilbuddets fremsættelse og 
ligger uden for sælgers kontrol. Herunder krig, oprør, strejke, lockout, 
blokade, eksport- og importforbud, produktions- og 
leveringsvanskeligheder, beslaglæggelse, valutarestriktioner, almindelig 
vareknaphed, brand, tyveri, naturkatastrofe, pandemier eller lignende 
omstændigheder.  

➢ Hvis Parterne har truffet aftale om levering på købers adresse eller andet af 
køber anvist sted, leverer sælger varen så nær brugsstedet, som en 
lastvogn efter chaufførens skøn kan køre uden fare for at køre fast eller 
beskadige køretøjet eller omgivelserne. 
Risikoen for varens undergang eller beskadigelse overgår til køber ved 
levering. Følgeseddel eller transportørens køreseddel anses som 
dokumentation for levering. 

➢ Forsinkelser berettiger kun køber til at hæve handlen, såfremt han samtidig 
med ordreafgivelsen har betinget sig nøjagtig leveringstid. Forsinket 
levering berettiger kun køber til erstatning, såfremt dette er aftalt i 
forbindelse med ordreafgivelse. Eventuel erstatning kan aldrig overstige de 
direkte tab, køber dokumenterer at have lidt. 
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5. Betaling, ejendomsforbehold og sikkerhedsstillelse  

➢ Gældende betalingsbetingelser fremgår af den fremsendte 
ordrebekræftelse samt faktura. 

➢ Hvis de bekræftede betalingsbetingelser overskrides, tilskrives renter på 
1,5% pr påbegyndt måned, samt et rykkergebyr på kr 100,- 

➢ Såfremt købers betaling(er) ikke sker rettidigt, og/eller hvis 
forudsætningerne for den aftalte kredit væsentligt ændres, er sælger 
berettiget til at tilbageholde alle yderligere leverancer til køber, uanset om 
leverancerne har en indbyrdes sammenhæng. 

➢ Ved købers betaling efter sidste rettidige betalingsdag tilskrives morarenter 
af det forfaldne tilgodehavende inkl. moms i henhold til renteloven, 
medmindre anden rentesats følger af sædvane, kutyme eller er aftalt 

➢ Sælger bevarer ejendomsretten til de solgte varer, uanset om levering har 
fundet sted, indtil hele købesummen og eventuelle renter og/eller gebyrer er 
betalt. 

➢ Sælger er til enhver tid, i forbindelse med eller efter aftalens indgåelse, 
berettiget til over for køber at kræve betryggende sikkerhedsstillelse for 
købesummens, fragtomkostningernes, renternes og øvrige omkostningers 
rettidige betaling. 

6. Annullering eller ændring af ordrer  

➢ Køber har efter accept af ordrebekræftelse ikke ret til ændring heri eller 
annullering heraf. 

➢ Såfremt sælger særskilt godkender en ændring eller annullering, er køber 
forpligtet til at betale de med annulleringen eller ændringen forbundne 
omkostninger.  

 7. Aftage pligt 

➢ Køber har pligt til at aftage varerne senest 12 mdr. efter accept af tilbud, 
hvis der er tale om skaffevarer.  

➢ Medmindre andet er aftalt, er sælger berettiget til at kassere varerne efter 
12 mdr., hvilket ikke fritager køber for forpligtelsen til at betale for varerne 
samt omkostning til bortskaffelse. 

8. Returvarer og returbar emballage  

➢ Sælger modtager ikke varer retur. 
➢ Såfremt det særskilt aftales, at sælger tager varer retur, skal varerne være 

ubrugte, i mangelfri stand samt i original og ubrudt emballage. Varerne skal 
også være fri for smuds etc. Varer, der er specielt producerede og/eller 
hjemtaget til køber, modtager sælger dog aldrig retur. 

➢ Sælger krediterer godkendte returvarer med fradrag til dækning af 
returneringsomkostninger. 
  

9. Vareprøver  

➢ Vareprøver viser kun farve, størrelse og kvalitet i almindelighed, hvorfor 
sælger ikke er ansvarlig for eventuelle afvigelser, medmindre afvigelserne 
er væsentlige og for Køber uforudsigeligt store i forhold til de foreviste 
vareprøver. 

  



Side 3   

 

10. Garanti 

➢ Sælger yder ikke selvstændig garanti på leverede varer. 
➢ Køber accepterer udelukkende at kunne rejse krav i henhold til en 

leverandørgaranti for en Vare direkte over for Leverandøren, idet Sælger 
alene videreformidler oplysning om en eventuel leverandørgaranti til Køber. 

 11. Reklamation 

➢ Reklamationer over mængdeafvigelser skal køber fremsætte over for 
sælger skriftligt, straks og absolut senest 3 dage efter varens levering til 
køber for at kunne tages i betragtning.  

➢ Ved øvrige mangler, herunder skjulte mangler, skal Køber reklamere straks 
efter, at køber burde have opdaget manglen, og senest 7 dage efter 
levering.  

➢ Ved rettidig reklamation over mangler, skal sælger foretage afhjælpning 
eller levere ny tilsvarende vare. 

➢ Hvis sælger ikke foretager afhjælpning eller om levering, har køber ret til 
ved skriftlig meddelelse til sælger at hæve aftalen for så vidt angår den 
mangelfulde del af leverancen. 

➢ Købers krav på afhjælpning, om levering eller ophævelse bortfalder, såfremt 
varerne ikke har været opbevaret eller anvendt korrekt og sædvanligt samt i 
overensstemmelse med sælgers anvisninger. 

➢ Sælger har intet ansvar for skader forårsaget af forkert og 
uhensigtsmæssig brug af leverede varer.  

12. Force majeure  

➢ I tilfælde af at levering, rettidig levering eller mangelfri levering, bliver 

hindret eller forsinket af begivenheder udenfor sælgers kontrol, herunder 

men ikke begrænset til arbejdskonflikt, driftsforstyrrelser, 

transportvanskeligheder eller anden tredjemands svigt, herunder en 

leverandørs eller producents insolvens, eller lignende, kan sælger 

ansvarsfrit udskyde levering eller helt eller delvist annullere købers ordre 

efter eget valg ved meddelelse til køber hurtigst muligt. 

 13. Produktansvar  

➢ Sælger er kun ansvarlig for den skade, den solgte varer forvolder, hvis det 
kan dokumenteres, at skaden kan henføres til en fejl begået af sælger. I så 
fald hæfter sælger kun i 1 år fra varens overgivelse til køber. 

➢ Køber skal straks underrette sælger, hvis tredjemand gør produktansvar 
gældende overfor køber. Bliver sælger sagsøgt af tredjemand i anledning 
af produktansvar, accepterer køber at kunne blive adciteret under sagen 
eller sagsøgt ved den domstol eller voldgiftsret, som behandler sagen. 

➢ Såfremt sælger måtte blive pålagt produktansvar overfor tredjemand, er 
køber forpligtet til at holde sælger skadesløs i det omfang, sælgers ansvar 
er fraskrevet eller begrænset ved disse generelle salgs- og 
leveringsbetingelser eller aftalen i øvrigt. 

  

 

14. Mængde- kvalitetstolerancer 
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➢ Sælger forbeholder sig ret til mængdeafvigelser på indtil 10 % af den aftalte 
mængde. Følgende tolerancer er gældende: 

➢ Ordrestørrelse under 25.000 stk.:  +/- 25% 

➢ Ordrestørrelse over 25.000 stk.:  +/- 10% 

➢ Godstykkelser:  +/- 10% på den teoretiske vægt 

➢ Bredde/længde:  +/- 5 % 

➢ Produkters egenskaber, f.eks. vægt, dimension, rumfang, dekoration, 
farvevariation m.v. kan variere indenfor et vist toleranceområde. Produktet 
anses for at være kontraktmæssigt leveret, hvis dets værdier ligger indenfor 
de i branchen sædvanemæssige kvalitetstolerancegrænser, eller hvis det 
svarer til de særlige kvalitetsspecifikationer, der er aftalt i de enkelte 
tilfælde. 


